Excelleno £ ISLEorMEN

ZWROTY

Kupujacy ma 24 godziny od momentu otrzymania towaru na sprawdzenie zawartosci
przesytki i stanu towaru, ewentualne podjecie dalszych dziatan; zwrotu towaru z tytutu
niezgodnosci towaru z umowag, wad fabrycznych i/lub widocznego uszkodzenia, za
wyjatkiem przyczyn zwigzanych z transportem towaru.

Aby przystapi¢ do zwrotu towaru, nalezy ztozyc¢ reklamacje do Isle Of Men, na adres:
shop@isleofmen.eu, w ciggu 24 godzin od otrzymania towaru. Wszelkie roszczenia musza
wyraznie wyszczegolnia¢ wady i zawierac materiaty graficzne (zdjecia/filmy)
przedstawiajace takie wady.

Kupujacy przystapi do zwrotu materiatu tylko wtedy, gdy ma pisemne upowaznienie od Isle
Of Men.

Koszty przesytki zwrotu ponosi kupujacy. Przesytki za pobraniem nie s3 w zadnym wypadku
przyjmowane. Kazdy produkt zwrdcony bez uprzedniej autoryzacji nie zostanie zbadany
przez Serwis Techniczny Dostawcy i zostanie zwrdcony klientowi na warunkach odbioru
przesytki. Zwracane produkty muszg by¢ nieuzywane, w oryginalnym opakowaniu i ze
wszystkimi akcesoriami. Po rewizji produktu, jesli wszystko jest w porzadku, Isle Of Men
zobowigzuje sie do:

—Wymiany produktu w ramach dostepnosci zapasow lub czasu realizacji produkcji. W
przypadku wyczerpania zapasow Isle Of Men zaproponuje ten sam produkt w innym kolorze
i/lub produkt rownowazny pod wzgledem funkcjonalnosci i/lub wartosci. Koszt wysyiki
nowego produktu ponosi kupujacy lub zostanie on doliczony do kolejnego zamdwienia
kupujacego.

— Zwrot pieniedzy za zwrdcone produkty (z wyjatkiem kosztow wysytki). Jezeli produkt nie
zostanie dostarczony w stanie nieuzywanym, w oryginalnym opakowaniu i ze wszystkimi
akcesoriami; catkowita kwota towaru nie zostanie zwrdcona.
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